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基于产业竞争优势理论的伦敦文化创意产业竞争优势研究水
王立丽。牛继舜

(北京服装学院 北京 100029)

摘要：在全球经济增长缓慢背景下，创意经济表现出巨大活力。世界已进入创意经济的时代，伦

敦作为创意之都，其文化创意产业发展模式的研究对其他国家地区的文化创意产业发展具有借鉴作

用。从产业竞争优势理论出发，通过归纳影响伦敦文化创意产业因素，对伦敦文化创意产业的竞争优势

进行分析。
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The Research On COmpetitive Advantage of CulturaI and(；reative Industr．es

in LOndOn Based On the COmpetitiVe AdVantage Theo呵
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(Beijing Institute of Fashion Technology，Beijing 100029，China)
Abst隐ct：In tlle context of global economic gmwth is slow，me creative economy showed great

vitality．The world h鼬entered tlle em of the creative economy．As t}Ie creative capital，the mode of

development of cultuml粕d creative industries of London is a鼬od model reference to otller countries．

Thmugll gene础zing tlle f如tors a虢cting tlle cultural aIld cre撕Ve industries tllis p印er aIlalyze tIle
competitive advaIltage of tlle cIlltural and creative industries in London based on tlIe competitive

adVantage tlleory．
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1引言

21世纪，文化创意产业作为一种将文化与创意

有机融合的新经济形态，是推动经济快速发展的动

力引擎，其发展已经对国家经济表现出了巨大的经

济潜力。英国是最早重视文化创意产业的国家，伦

敦作为英国的经济文化中心，因其发达的文化创意

产业，已成为“世界创意中心”。文化创意产业在伦

敦的成功发展，引起世界各国极大地关注。因此研

究伦敦的文化创意产业的竞争优势对我国的文化

创意产业发展具有很大的现实意义。

2相关概念分析

2．1文化创意产业概念

英国政府最早定义了创意产业的概念，即“所

谓创意产业，就是指那些从个人的创造力、技能和
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天分中获取发展动力的企业，以及那些通过对知识

产权的开发可创造潜在财富和就业机会的活动”ll】。

这一定义影响了全球许多有意发展创意产业的国

家。在北京、台湾和香港等地创意产业也称作文化

创意产业。尽管不同的国家对文化创意产业定义不

尽相同，但多数学者认为，文化创意产业是指依靠

创意者的智慧、技能和天赋，并借助于高科技对文

化资源进行创造与提升，通过知识产权的开发和运

用，产生出高附加值产品，具有创造财富和就业潜

力的产业。国际教科文组织规定了文化创意产业包

含文化产品、文化服务与智能产权三项内容。主要

包括设计服务业、信息服务业、现代传媒业、动漫游

戏业、教育培训业、文化休闲旅游业、文化会展业等

行业回。

2．2产业竞争优势理论

竞争优势理论由美国著名管理学教授迈克尔·

波特提出，主要对企业和产业两个层面进行了研

究。该理论认为一个国家的竞争优势，是企业、行业

的竞争优势，同样也是国家、地区产业上的竞争优

势。波特在此基础上提出了著名的“钻石模型”13J，如

图1所示：

图1波特的钻石模型

该模型将生产要素、企业战略、结构和同业竞

争、需求条件、相关及支持产业的状况作为产业竞

争力的四大基本决定性因素，这四个因素具有双向

作用，形成钻石体系；机会和政府是产业竞争力的

辅助因素，这六个因素相互影响、相互作用。

3伦敦文化创意产业竞争优势分析

3．1伦敦文化创意产业的发展背景及概况

二战后，英国经济滑坡，世界制造大国的地位

岌岌可危，与此同时，政府缺乏有效的产业政策、对

人才培养不够重视，英国经济滑坡，产生了世界经

济中的“英国病”现象(4】。为了摆脱这种局面，英国政

府开始重视文化创意产业的发展，并出台了一系列

政策措施，成为世界上第一个政府推动文化创意产

业发展的国家。伦敦作为英国的首都首当其冲，伦

敦文化创意产业的发展带来了巨大的经济效应。根

据英国政府的官方统计报告，1997年至2005年，英

国已培育了12万家创意企业。创意产业相关从业

人员，竞占全英就业人口的一半。其13项文化创意

产业2001年产值达1120亿英镑，占英国GDP的

8．2％，雇用4．3％的就业人口嗍。目前从事这一产业的

人数占到英国从业人口的12％。2012年的伦敦奥运

会上，观众们在享受奥运会竞技体育带来的快乐的

同时，特色的创意文化同样也给他们带来了震撼。

BBC首次推出3D直播，大大提升了收视率；伦敦奥

运场馆有8个是临时搭建的可拆卸建筑，文化创意

产业为伦敦奥运会在节能环保方面做出了不懈努

力。

3．2伦敦文化创意产业竞争优势

由于伦敦文化创意产业产生在英国经济陷入

困境的背景下，其最初的作用是刺激经济的复苏，

并且在此过程中政府起到了主导作用，因此本文将

政府行为作为伦敦文化创意产业竞争力模型中的

主要因素，依据“钻石模型”得出如下模型，如图2

所示：

图2伦敦文化创意产业竞争力模型

(1)政府：伦敦文化创意产业的兴起，源于政府

的主动干预。自从1997年布莱尔出任英国首相，在

文化、媒体和体育部成立了创意产业小组，并发布了

《创意产业勘察报告》，将创意产业发展列为国家发

展战略。2003年伦敦政府又提出了卓越、创新、参

与、价值的新世纪文化创意产业发展方针，并做出了

一系列创意产业扶持措施，主要包括：培育公民创意

生活与创意环境、实施创意产业数字化战略、积极探

索国际合作与交流、拓展中小企业筹资渠道嘲。在英

国政府的大力支持下，到2010年，英国创意产业增
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长速度是整个国民经济增速的2倍，占GDP比重已

达到8．2％，与创意产业有关的企业已达到15万个，

吸引的就业人数占总就业人数的8％多。

(2)生产要素：生产要素包括人力、物力、知识、

地理环境等方面具有的资源。伦敦是一个历史悠久

的城市，既是英国的政治中心又是经济文化中心。

伦敦汇聚了世界一流的时尚创意人才，具有顶尖的

设计师、著名的作家、艺术家等人才资源，例如：麦

克奎恩、梵高、萧伯纳、马克吐温、缪丽尔·斯帕克、

戴维·洛奇。世界上许多改变生活方式的重要发明

和创意灵感均源自伦敦，如斯蒂芬森的火箭、Pilot

AcE计算机、因特网等。此外伦敦是一个非常多元

化和充满包容性的大都市，来自世界各地的居民，

多元化的种族、宗教和文化在这里融合。伦敦亦是

世界闻名的旅游胜地，拥有数量众多的名胜景点与

博物馆等。例如：白金汉宫、泰晤士河、大本钟、海德

公园、塔桥、大英博物馆、国家美术馆、自然历史博

物馆、科学博物馆、泰特现代美术馆等。伦敦这些独

特的生产要素资源给创意产业提供了广阔的发展

空间，并刺激了文化创意产业的发展。

(3)相关及支持产业：相关支持产业是指与文

化创意产业相关即产业间能够共享服务、营销渠

道、技术等因素的产业。伦敦文化创意产业的发展

逐渐带动其他产业如制造业、服务业的发展，形成

了错综复杂的产业链以及产业集群。创意产业集聚

区能够为创意企业的发展提供一个良好的创业环

境，集聚区企业问可以分享信息咨询聚合特定的需

求。共享高技术的基础设施等，同时可以享受政府

针对集聚区建设的金融支持政策等。如从前的伦敦

“市区”功能都没有在伦敦南部安家落户，伦敦政府

与Herzog&De Meuron事务所的瑞士总部合作，并

由著名的建筑师Herzog&De Meumn携手将Bat—

tersea发电厂改建成泰特现代美术馆(Tate Mod—

em)。泰特现代美术馆在伦敦“南部中心区”的发展

过程中扮演了一个极其关键的因素。

(4)需求条件：二战后虽然英国的经济曾遭到

重创，然而资本主义在英国几百年发展的沉积，到

20世纪90年代英国人均GDP已超过10000美元。

根据国际经济数据显示，国家人均GDP达到5000

美元后，国家经济的增长主要靠创新产业驱动，英

国居民消费水平的增高使得人们在文化方面的需

求不断增长，需求已成为创意产业发展的动力。

(5)企业战略、结构和同业竞争：企业战略是将

文化创意产业实现市场化的关键。伦敦创意产业企
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业战略可以分为两个时期，在发展初期，主要以中

小企业为主，由于文化创意产业所辖门类众多，产

业链复杂，文化创意产业的发展尚未形成规模，这

个时期政府出台相关措施积极扶持中小企业以及

个体经营者的发展。经过20多年的同业竞争和发

展，目前伦敦文化创意产业已开展多元化和国际化

的运作，具有庞杂的产业网络，许多世界大规模的

公司总部都设立在伦敦，成熟的商业运作使伦敦文

化创意产业企业战略重心实现了由中小企业向竞

争力强大的大企业的转移。

(6)机会：上世纪末英国陷入经济困境，国内急

需寻求改革创新，加之英国政府的强力支持，给文

化创意产业在英国国内发展提供了良好的内部环

境；1998年的经济危机以及创意产业在全球范围内

刚刚兴起，使伦敦文化创意产业在外部也面临着较

好的条件。正是在这样的机会面前，英国政府敢于

创新，率先发展文化创意产业，并抓住机遇创造了

成功。

4伦敦文化创意产业发展的启示

4．1文化创意产业发展的成功并不是偶然的，

对文化创意产业所带来财富增长前景的准确判断

需要政府具有长远的战略眼光，政府的重视是发展

文化创意产业的关键因素；

4．2城市拥有强大的经济实力才能刺激居民在

文化生活领域的消费并产生创意经济，浓厚的文化

底蕴才能让创意成长在文化的环境中；

4．3正确的企业战略并形成文化产业聚集区以

及进行的成熟的商业运作是文化创意产业蓬勃发

展的保证；

4．4大胆创新、不断改革、抓住机遇才能真正使

文化创意产业成功发展。◆
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