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学术聚焦

从课程设置、教学保障与支持
系统看本科生培养
——以美国纽约州立大学石溪分校为例

钱  铭

美国拥有的世界一流大学数目在全世界遥遥领先，被公认为目前高等教育领域最

成功的国家之一。美国大学的本科生培养颇具特色，在很大程度上是通过结构严谨的

课程体系得以实现的。美国高校的课程体系及其配套的教学保障和支持系统，能够为

我国本科院校人才培养及教学改革提供借鉴和启示。本文以美国纽约州立大学石溪分

校（State University of New York at Stony Brook）为例进行分析与探讨。
纽约州立大学石溪分校成立于1956年，历经短短50多年就已发展成为拥有24,000

多名在校生以及14,500多名教职员工的研究型大学，成为美国最具活力的公立大学之
一。同时该校也是美国大学协会（Association of America Universities）的成员，其教学
和研究工作在美国众多高校中处于领先地位，在区域经济发展中发挥了极大的作用。

在历年《泰晤士报高等教育副刊》（Times Higher Education Supplement）世界大学排
行榜和《美国新闻与世界报道》（U.S. News & World Report）发布的全美大学排名中
均位列前100名，是北美61个顶尖的研究机构之一，被美国国家自然科学基金评为全国
科研与本科教育结合最好的10所大学之一。[1]

一、纽约州立大学石溪分校的课程设置

纽约州立大学石溪分校共为学生设置了200多个专业或专业方向，包括68个主修专
业、78个辅修专业和部分综合学位专业。学校课程体系主要分为三大块：入门技能课
程（Entry Skills）、多元化教育课程（Diversifi ed Education Curriculum）和专业课程，
前两块共同构成通识教育课程。学校提供的通识类课程十分丰富，其中入门技能课程

达214门，多元化教育课程达949门，共计1100余门。[2] 入门技能课程要求学生掌握包
括数学、英文写作、外语和美国历史这几个方面的知识技能。攻读文理学院、商学

院、海洋和大气科学学院、新闻学院的学位的学生必须获得数学、写作、外语、美国

历史这几项成绩，而攻读应用数学和统计学、计算机科学、信息系统、技术系统管理

以及工程类学位的学生只要获得数学和写作这两项成绩。以入门技能课程中的“美国
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历史”为例，学校开设了美国西部历史、人权运动、1877年前美国历史、1877年后美
国历史、美国内战与重建等共计28门课程。多元化教育课程作为其高深专业知识的平
衡和补充，为学生提供了一定广度的知识基础，其目的在于帮助学生实现下列目标：

首先，了解不同学科如何界定、获取和组织知识；其次，加强对西方和非西方文明及

其相互影响的了解；再次，为学生提供一个价值判断的基础；此外，发展分析、综

合、语言、计算机、交流和信息收集等各项技能，为终身学习打下基础；最后，为与

同龄人就重大问题进行广泛意义上的对话提供一个共同的基础。多元化课程鼓励学生

发展批判性思维和不断探究的态度，认识事物的复杂性和模糊性，对拥有不同历史背

景和价值观的个人和团体持宽容且同情的态度，加深对自我的了解。[3] 

为保证学生掌握未来职业发展和个人生活所需要的知识技能和理解力，石溪分校

重视通识教育，主要开设了以下几个方面的课程：数学、基本的沟通批判性思维能

力、外语、信息管理、自然科学、社会科学、美国历史、西方文明、其它世界文明、

人文学科和艺术。数学方面有入门技能课程1“基础数学”，包括算术、代数、几何、
数据分析和定量推理，除此之外，学生还必须学习 “数学和统计推理”课程（属于多
元化教育课程）。基本的沟通批判性思维能力通过英文写作、高级写作和一些专业课

程来培养。外语方面要求学生必须较熟练地理解和使用一门外语，具体课程有入门技

能3“基础外语能力”。信息管理方面则要求学生尽早学会电脑的基本操作，了解和
使用基本的研究方法，多渠道寻找、评价和分析信息。自然科学方面，要求学生必须

理解科学家使用的探索自然现象的方法，包括观察、形成假设、测量、数据收集、实

验、证据的鉴定等，并运用数学来分析和使用数据、概念和模型。社会科学方面，要

求学生学习掌握社会科学家在探索社会现象中使用的方法，包括观察、形成假设、测

量、数据收集、实验、证据的鉴定等，学会运用数学分析、阐释、了解社会科学中的

一些主要概念、模型和学科主要关注的问题。美国历史方面，要求学生了解美国基本

的政治、经济、社会和文化的历史，包括美国的统一和美国社会的多样性；了解美国

社会的一些公共机构，以及他们如何影响不同群体；了解美国与世界其它地区关系的

发展历史。西方文明方面，要求学生了解西方文明的历史发展特点、习俗、经济、社

会、文化等，并将其发展与世界其它地区发展联系起来。其它世界文明方面，要求学

生了解非西方文明的历史发展特点、习俗、经济、社会、文化等。人文学科，除了纽

约州立大学通识教育课程要求的学科领域外，石溪分校还要求学生至少了解人文学科

的一种研究范式和方法。艺术方面则要求学生了解一门艺术所固有的艺术表现和创作

过程的主要形式。

尽管学校专业课程由各专业院系自行确定，不尽相同，但学校在整体上有些共性

要求，如学生要获得文科和理科学士学位必须至少获得120个学分，工学则需要128个
以上的学分，其中专业课程学分不少于45分，高年级课程学分要达到39分以上。所有
课程及其它学术活动的最低累积平均绩点（GPA）要在2分以上。所有学生必须达到各



48

学术聚焦

自学科的专业写作能力要求。各专业院系根据各自标准评价学生，修读两个以上专业

的学生要达到其中较高的一个标准。工程类和应用科学，如生物医学、电学、计算机

科学和机械工程等专业的学生必须修满至少7门工程类或技术类课程，其中至少5门为
专业课程。[4]

二、纽约州立大学石溪分校的教学保障与支持系统

纽约州立大学石溪分校专门设有教学、学习与技术中心，旨在帮助师生解决教与

学中的问题，学习利用新技术辅助教学和学习，最终提高教学水平和学习能力。该中

心下设教师咨询委员会，其主要职能是针对教学设施、技术基础设施和服务、帮助教

师发展教育技术和教学技巧、维护学校在线课程系统、评价课程和教学质量等方面向

中心提供意见和建议。[5]

学校鼓励教师把教学作为一门科学来进行研究。每年教学、学习与技术中心都

要组织教学工作坊，举办研讨会、学术报告会等，一起分享教学经验和教学资源。

教学工作坊活动内容丰富多彩，如教学和技术会议（The Conference on Instruction & 
Technology）是纽约州立大学石溪分校与教学相关的最重要的会议，为教师、教学支
持专业人员和决策者提供围绕“如何将技术结合到教学和学习中”进行讨论并探索创

新途径的平台。学术报告会经常举办与教学、科研相关的系列讲座。教学、学习与技

术中心提供的服务内容多样，有课堂紧急援助、教学软件支持、教学工作坊、教师互

助、为新教师提供咨询等，帮助教师提高教学技巧。

该中心工作内容十分细化。教学工作坊活动的具体内容和安排都在学期初列出，

教师可以根据实际情况选择参加，同时中心也会根据教师的需求进行调整甚至增加

新的工作坊。针对教师的教学技巧，中心会将教学技巧一一加以介绍并逐一培训，

包括提高教师课堂管理和表现力、表达能力、在课堂上运用幽默、打破课堂沉默形

成团队感的能力等。中心还可以根据教师个人实际情况帮助其规划职业生涯；为教

师提供一对一的辅导，帮助提高教学技能；为教师提供学习社区（Faculty Learning 
Communities），促进不同学科之间的交流和教学经验的共享；向教师介绍新教学方法
和技术，帮助教师获取更多更新的教学材料。

教学、学习与技术中心的另一个功能是帮助学生提高学习能力。中心下设学生咨

询委员会，其主要职能是收集学生对教学的意见和在学习方面的需要，主要包括对中

心各项服务的意见反馈和提出新的服务要求。中心为学生提供的服务项目繁多，主要

有计算机实验室、复印、“黑板”、电子邮件、文件存储、网络空间和工作室等，其

中最受欢迎的有学生电子邮件、“黑板”、工作室等。[6] 所有注册学生都有学校提供
的电子邮件帐户，电子邮箱功能丰富，学生毕业后仍可使用。“黑板”有许多互动功

能工具可供师生使用，如讨论版、作业提交并在线检测是否存在剽窃抄袭、视频在线

交流、博客和维基百科、测试和调查等。中心还有各学科的网络学习中心为学生学习
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提供服务，如在语言学习研究中心（The Language Learning and Research Center）可以
使用如便携交互式白板等现代技术，为学生提供阿拉伯语、韩语、日语等共12种语言
学习的技术支持。中心的合作学习站（Collaborative Learning Areas）旨在为需要合作
学习和研究的学生提供场所。合作学习站分布在学校各个地方，提供无线网络服务，

配备带有多插孔的圆桌，可供多人同时使用手提电脑，学生预约即可使用。小组研究

间为学生提供了私密性的隔音效果良好的装备精良的宾馆式房间，里面配有带大显示

屏和绘图板笔输入的计算机。计算机安装有内置摄像头和视频会议软件，这样不能到

场的成员也可以参与到小组活动中。学生学业成功中心（The Student Success Center）
通过网络视频会议为学生提供辅导、技术援助等服务。学生可以通过点击相关链接，

访问网络在线会议室，与相关导师或其他专业人员交流。目前提供的服务有化学、工

程和数学课程就课程内容、作业布置等的在线咨询，图书馆馆员帮助查找图书信息，

帮助学生获得和使用教育技术。

教学、学习与技术中心的信息技术部为全校师生提供有关信息技术的资源与技术

服务，帮助师生熟悉电脑设备、网络、软件与硬件等技术支持；与其它信息技术部门

一起，维护全校的网络正常运转；通过面授、在线学习和远程培训等方式介绍和培训

师生使用各种软件；为学生提供交流与合作的场所与工具，从而最终提高教师和学生

的教学、学习与科研等各项能力。

三、纽约州立大学石溪分校本科生培养的特点与启示

纽约州立大学石溪分校独特的课程设置、教学保障与支持系统，使其本科毕业生

学识渊博且具备批判性思考能力和创造性，因此用人单位十分青睐该校的毕业生。每

年有600多个国际知名企业机构，包括AT&T、美洲银行、摩托罗拉、摩根斯坦利等，
来学校挑选人才。从课程与教学的经验来看，石溪分校本科生培养具有以下特征。

首先，新生课程选择以兴趣为主导，结合专业意向实施个性化教学。学校围绕不

同的主题，特设六个专门的本科学院（Undergraduate Colleges），分别为艺术、文化
和人文科学；全球研究；人类发展；信息与技术研究；领导力与服务；科学与社会。
[7] 新生入学后根据个人兴趣，结合拟学习的专业选择不同的学院。学院为所有新生提
供个性化的咨询和指导，以及与教师、工作人员和其他同学密切接触互动的机会。教

师通过学院聚餐、新生研讨课等各种活动向新生介绍学校，探讨学生在校园的角色。

研讨课会根据教师的专长和兴趣讨论学生共同感兴趣的主题，每个研讨班都严格控制

人数，一般不超过20人。为了便于新生之间的沟通交流，每个本科学院的新生都被安
置在一起，学院为每个新生配备教师，提供学术支持和指导。学生宿舍也配有教师为

学生生活及学业等各方面提供指导和帮助。

其次，针对学生的多样性，学校课程教学也呈多样化。对于部分具有天赋的学

生来说，学校正常的课程等学术活动满足不了他们的需求和期望。为激励这些最
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有天赋的学生，石溪分校特设7个荣誉项目（honor programs），包括：大学的学者
（University Scholars）、荣誉学院（Honors College）、科学与工程中的女性（Women 
In Science and Engineering）、医学学者（Scholars for Medicine）、牙科医学学者
（Sscholars for Dental Medicine）、计算机科学荣誉学位（Computer Science Honors）、
其它专业荣誉学位（Majors with Honors Components）。[8] 具有较高成就的新生经过申
请、认定后可以成为“大学的学者”成员。“大学的学者”是一个网络平台，旨在创

造一个学习者共同体，使学生有更多的机会参加学术研究、服务、锻炼领导力等的各

项活动，接触更多的优秀学生和世界一流教师。学校为他们提供注册课程的优先权、

特殊的学术指导以及学校课程以外的各种学术机会。此外，学生通过申请还可以加入

荣誉学院，包括一项为期四年的跨学科课程。“科学与工程中的女性”专门为女性学

生进入科学、数学和工程领域提供更多的参与教师研究的机会。荣誉学位项目则还可

以让这部分学生直接攻读硕士学位。

第三，学校课程建设重视通识教育、跨学科和研究及实践三方面的课程。通过分

析石溪分校的培养目标和课程结构，可以发现：为保证学生掌握未来职业发展和个人

生活所需要的知识技能和理解力，学校课程关注通识教育，为学生提供一定广度的知

识，以作为专深专业知识的平衡和补充。学校重视现有通识课程的不断更新，给学生

提供更综合的学习经验和更多的跨学科视野下的课程。学校关注跨学科课程和研究，

全校共为本科生开设33门跨学科课程。由于大多数课程都有先修要求，因此课程主要
集中在高年级。而低年级的跨学科课程为数较少，一年级有《考古学导论》《化学与

分子工程入门》《计算机语言编程入门》《人类发展研讨课》《跨学科艺术导论》，

二年级有《纳米技术研究》《科学与工程中的机会》《诠释与批判性分析》《女性

主义理论导论》。跨学科课程覆盖的学科面比较广，多数课程所跨的学科领域都在三

个以上，如《技术哲学》（Philosophy of Technology）这门课程涉及哲学、人类学、
文学、历史、环境等学科。又如《老龄与残疾》（Aging and Disability）课程结合了
社会、环境、文化、经济和历史等领域内有关老龄与残疾的问题。[9] 学校将更多的研
究、实习、国际化视野乃至国际交流的机会注入到课程中，为学生进一步发展科学研

究与创新活动提供更多机会，包括使用当地的自然、社会和档案资源。

第四，石溪分校还建立课程学习动态跟踪服务，负责检查评估学生的课程学习结

果，帮助学生形成动态的学习体验。学校课程评价方法多样，有自评、互评、学生评

价、校外机构评价等；评价的工具多样化，有测试、任务、档案袋、调查、观察、聚

焦小组（focus groups）等。学校成立了隶属于校评议会的本科小组委员会，负责检查
本科生的课程学习，改良教学方法和课程，帮助学生形成动态的学习体验。学校确定

学习结果和评估学生成就是课程发展的重要环节。为提高学生保持率和毕业率，石溪

分校施行“入校到毕业”（Admission through Graduation）计划，促进本科教学。学校
为每位本科生提供课程学习建议，帮助学生通过高要求的课程；建立早期预警系统，



大学（学术版） 2013年第4期     51

作者简介：钱    铭，南京大学教育研究院博士生，盐城工学院人文学院副教授

课题项目：本文为江苏省高校哲学社会科学研究重点项目“江苏省高校课程结构调整

与大学生就业问题研究”（项目编号：2010ZDIXM017）和江苏省教育科学“十二五”
规划重大课题“江苏高水平大学研究”（课题编号：A/2011/10）的研究成果之一

责任编辑：王    纾

责任校对：杜云英

对存在学业风险的学生进行跟踪随访，帮助其完成学业。[10]

还有一点需要补充的是，和其他许多一流大学一样，石溪分校本科4年的课程体系
各部分相互交叉、渗透，有机融合，在深度和广度上都是循序渐进，逐步积累和提高

的。课程结构并非是完全模式化的，而是处于一个不断调整的过程中。但它的调整并

不是盲目的，相反，任何改变都始终围绕学校的培养目标进行，是为了及时展现最新

科研成果和体现时代精神内涵，其最终目标始终落实在一流大学建设、一流人才培养

的理念上。
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