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信息技术进步和移动互联网的普及深刻影响了阅

读。阅读不仅仅包含传统的印刷文本的阅读，还包括全

息文本、动画文本、超文本、互动文本等其他无法想象

的文本形态的视觉加工处理和再创造，出现了阅读的泛

化。阅读推广活动也随之而改变。在这一方面，纽约公

共图书馆通过社交媒体发布Insta Novels，通过这种新颖的

方式吸引社交媒体用户阅读，对高校图书馆做好社交媒

体阅读推广提供了宝贵的经验。

一、Insta Novels简介

Insta Novels是纽约公共图书馆与设计公司Mother New 

York合作，将经典的文学作品转化为视频，并利用社交

媒体的Instagram进行的一项阅读推广活动。纽约公共图书

馆利用Instagram自带的Instagram Stories功能来创作电子图

书，增强阅读的便捷性和趣味性，吸引社交媒体用户在

手机上阅读经典文学作品。

1.图书种类

Insta Novels目前已经发布了5本经典文学作品，分别

是路易斯•卡洛尔的《爱丽丝梦游仙境》、夏洛特•吉尔

曼的《黄色墙纸》、卡夫卡的《变形记》、艾伦•坡的

《乌鸦》和狄更斯的《圣诞节颂歌》。纽约图书馆挑选

的Insta Novels图书都是版权失效的文学名著。《爱丽丝

梦游仙境》是现代童话之父路易斯• 卡洛尔的代表作，先

后翻译成125种语言，衍生产物涉及绘画、音乐、戏剧、

服饰、电影、电视剧、广播剧和游戏等诸多领域，深受

全世界人们的喜爱。《变形记》是卡夫卡的经典作品，

自出版后已经翻译成十几种文字，被誉为“后世无法逾

越，非读不可的小说经典”。《圣诞颂歌》是英国文学

大师查尔斯•狄更斯的代表作，入选过“100本英国人喜

欢读的书”。《乌鸦》是美国文学大师埃德加•爱伦•坡

最具有代表性的诗歌。《黄色墙纸》是女性批评家夏洛

特•P•吉尔曼的代表作品，被视为重新发掘的最著名的女

性主义文本之一。读者可以通过访问纽约公共图书馆的

Instagram账户免费阅读这些精心制作的电子书。

2.图书设计

Instagram是基于图片和视频的视觉效果分享的社交媒

体。因此，Insta Novels图书在版面设计上也是颇费巧思，

力图让每本图书简洁有趣，给读者以独特的视觉享受。

纽约公共图书馆对作品的篇幅进行压缩，并分成2-3个部

分，再配以暖白色的背景，格鲁吉亚字体，方便读者在

手机上阅读长篇文学作品。在图书版面设计上更是费尽

心思，图书馆为每本书重新设计了绚丽的封面动画和章

节动画，在有些页面会结合文字内容进行重新排版，甚

至加入视频和音乐，以此提高阅读的趣味性。例如《爱

丽丝梦中仙游记》中，当爱丽丝在仙境中遇上不同的动

物时，他们唱出的诗词会以动画的方式呈现，不仅配合

故事的情节发展，更使得阅读每一页都令人充满期待和

惊喜。为了模拟实体书阅读感觉，Insta Novels 还精心

设计了独特的动画标示，比如《爱丽丝梦游仙境》是一

只正在倒水茶壶、《圣诞节颂歌》是一支正在燃烧的蜡

烛，点击标示实现翻页功能。Insta Novels通过精心的设

计，让读者在社交媒体上就可以看到既充满趣味，又保

持纸质图书版的阅读感受的经典文学作品。

3.推广效果

Insta Novels给读者带来身临其境般的阅读感受，自推

出以来就广受好评。正如Mother New York 首席创意官科

琳娜•法卢西所说，Instagram开创了新阅读方式，带给读

者新的阅读体验，为小说在线阅读提供了新模式和新平
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的关注人数上涨了13万，超过30万人通过Instagram阅读了

这些小说。Insta Novels是图书馆利用社交媒体进行阅读推

广的经典案例，对高校图书馆利用社交媒体推广阅读有

很强借鉴作用。

二、阅读推广需要社交媒体

1.阅读方式改变需要社交媒体进行阅读推广

当前大学生除了要完成繁重的学业外，还要花费大

量的时间来参与各项活动，没有固定的时间和精力来进

行深层次阅读，以智能手机为代表的数字阅读却能利用

读者的闲余时间随时进行阅读，因而也越来越受到大学

生的欢迎。根据《第十六次全国国民阅读调查报告》，

我国成年国民人均每天手机接触时长为84.87分钟，有

40.2%的人倾向于手机阅读，首次在阅读方式上超越纸

质图书，成为人民阅读介质的首选。而《2019年度中国

数字阅读白皮书》也表明，2019年我国数字阅读用户总

量达到4.7亿，人均电子书年接触率近15本，其中“90

后”用户占比高达55.6%。数字阅读已经成为大学生阅读

重要方式，甚至首要阅读方式。阅读方式的改变也促使

高校图书馆创新阅读推广形式。社交媒体的用户数量众

多，注重互动，实时交流的特点恰好可以满足高校图书

馆针对读者阅读方式变化推出个性化服务的需求。Insta 

Novels项目是纽约公共图书馆在阅读方式发生深刻变化情

况下而吸引读者而推出一种阅读推广活动，将社交媒体

Instagram变成图书馆服务读者的工具，Instagram Stories变

成图书馆的书架。这样一来，只要是Instagram用户就可以

通过手机等移动设备及时阅读经典文学作品，而不需要

读者办理借阅证，到馆借阅图书，极大地方便了读者。

2.阅读需求的变化需要社交媒体进行阅读推广

阅读需求的变化也需要新的阅读推广方式。社交媒

体已经融入到大学生生活之中，每天花费大量的时间在

社交媒体上，通过点赞、转发、评论等方式与他人互

动，已经成为大学生必不可少的一部分。在社交媒体影

响下，阅读也不再是一种独自享乐的个人行为，而是变

成打破时间和空间束缚，可以随时与他人进行互动交

流，产生价值认同，引起情感共鸣的一种群体行为。利

用社交媒体进行阅读推广不仅可以让大学生随时进入阅

读状态，满足读者碎片化阅读需求，还可以及时浏览他

人的评论、观点，与他人互动，满足大学生的社交需

求。图书馆也可以将自身的阅读推广活动与社交媒体结

合起来，利用社交媒体不断扩阅读推广活动的影响力，

从而吸引更多的学生来参与到阅读中来。同时，图书馆

还可以借助社交媒体了解读者的阅读需求，推出更有针

对性的图书推荐，从而提高阅读推广的针对性和实效

性。纽约图书馆在推出Insta Novels后Instagram上的粉丝数

量激增，在短短的四周内就上涨了8.9万人，就可以看到

社交媒体对阅读推广的巨大促进作用。

3.阅读内容的变化需要社交媒体进行阅读推广

高校图书馆进行阅读推广活动的核心目的就在于将

广大师生目光吸引到丰富馆藏本身，让师生享受阅读，

提高图书馆馆藏资源的利用率。当前，大学生越来越不

愿意进入图书馆，静下心进行深层次阅读，阅读兴趣较

为缺乏、阅读动力不足已经成为一种普遍现象。因此，

图书馆在更应该不断创新阅读推广的形式，进行“时尚

阅读推广”，吸引大学生进入图书馆，重拾阅读兴趣。

Insta Novels正是纽约公共图书馆创新阅读推广的一个尝

试。Insta Novels在经典文学作品添加了动画和音乐，对文

学内容进行精心设计，将经典文学作品转换成简单有趣

的更适合社交媒体阅读的电子图书，让阅读变得更有吸

引力。同时，纽约图书馆发布了多篇博客文章，重点推

荐了古登堡计划经典图书、当代电子书和SimplyE电子书

阅读器，及时配合了Insta Novels计划，扩大了社交媒体阅

读推广的效果。

4.阅读推广创新需要社交媒体进行阅读推广

高校图书馆阅读推广的核心目的就在于将广大师生

目光吸引到丰富馆藏本身，让师生享受阅读。因此，图

书馆在开展阅读推广活动的时候必须精心策划，不断创

新阅读推广的形式，进行“时尚阅读推广”。Insta Novels

正是纽约公共图书馆创新阅读推广的一个尝试。Insta 

Novels在经典文学作品添加了动画和音乐，对文学内容进

行精心设计，目的就在于将经典文学作品转换成简单有

趣的更适合社交媒体阅读的电子图书，让阅读变得更有

吸引力。同时，纽约图书馆发布了多篇博客文章，重点

推荐了古登堡计划经典图书、当代电子书和SimplyE电子

书阅读器，及时配合了Insta Novels计划，扩大了社交媒体

阅读推广的效果。

三、Insta Novels对高校图书馆推行社交媒体阅读

推广的启示

1.树立社交媒体阅读推广理念

纽约公共图书馆推出Insta Novels初衷就在于探索图书

馆如何适应数字时代，激发读者对阅读的热爱和欣赏，

吸引更多的读者阅读。现代图书馆不仅仅是高校的信息

资源中心，更应该是知识服务中心，方便读者便捷地获

取知识。社交媒体不仅为高校图书馆提供了大量的潜在

阅读用户，还提供了新的服务读者的渠道和手段。高校

图书馆利用社交媒体推进阅读推广活动，不仅顺应信息

科技手段发展潮流，也更贴近当代学生生活习惯，方便

他们获取知识。社交媒体的介入将高校师生的目光吸引

到在阅读推广活动上，让学生读者在接受阅读推广信息

的同时又主动成为阅读推广信息的宣传者，从而提升阅

读推广的影响力和效果。因此，高校图书馆要主动利用

万方数据



72

2020年 第26期 

兰台内外
局馆建设智慧服务

社交媒体，创新服务方式和手段，满足读者的个性化需

求，做好阅读推广工作。

2.做好特色数字资源建设

阅读推广工作概括起来讲就是为读者找书，为书找

读者。Insta Novels就是将传统的文学经典作品，通过与知

名设计公司Mother New York 合作共同设计了符合Instagram

发布的数字图书，让读者在手机上就可以享受到类似纸

质图书的阅读体验，这也是Insta Novels项目能够大获成

功的一个重要原因。数字资源是开展社交媒体进行阅读

推广的前提，数字资源的类型多寡、质量高下、特点鲜

明与否都直接影响着高校图书馆的阅读推广活动。高校

图书馆在资源建设的过程中要有意将采购资金、人才支

持、技术保障等方面由纸质资源向数字资源倾斜，打造

符合高校发展定位、专业层次、学生需求的特色数字资

源。同时，高校图书馆可以利用现有的社交媒体平台，

将自身特色数字资源精准的推送到读者手中，让每本书

都有读者，每一位读者都可以在图书馆找到想要的数字

资源。

3.提升社交媒体阅读推广能力

与传统阅读推广相比，社交媒体阅读推广不再是图

书馆单向对读者信息输出，而是与不同阅读需求的读者

进行即时的双向交流，对馆员的综合信息素质要求更

高。一方面，传统的共享过程以及现代社会信息爆炸造

成的破碎化阅读，显然要求更强的整合性来满足休闲性

阅读和体验性阅读的共享需求。因此馆员就要根据学生

的专业、年级、性别等不同的阅读背景，选择满足大学

生阅读需求的图书直接推荐给读者，进行更加精准的阅

读推广。另一方面，馆员在进行社交媒体阅读推广活动

中要根据阅读推广的需要选择功能与定位相对应的一个

或者多个社交媒体平台，实现阅读推广营销策略的组

合。这种能力要求馆员不仅要具有阅读推广的专业知

识，还要对社交媒体有足够的敏感性，能充分认识到各

种社交媒体的优缺点，根据阅读推广需要选择合适的阅

读推广平台。

4.组织好社交媒体阅读推广活动

高校图书馆除了精心设计传统阅读推广活动外，还

要利用好微博、微信、QQ等社交媒体进行线上的阅读推

广活动，这样才能将阅读推广活动更好的融入高校学生

生活，激发读者的参与欲望。例如西北工业大学图书馆

的“书小白阅读养成记”阅读推广活动，通过微信公众

号进行导读、提交任务、答疑解惑、活动推送等进行活

动，并创建了微信群“书小白的大窝窝”,以实现“书小

白”们之间的互动,帮助学生养成阅读习惯，被评为第二

届全国高校图书馆服务创新案例大赛一等奖和第二届全

国高校图书馆阅读推广案例大赛“三等奖”。郑州大学

图书馆利用新浪微博创建@大学生分享阅读平台，引导阅

读方向、推荐阅读资源、开展阅读互动直播、分享阅读

体会等方式精心组织阅读推广活动，设置阅读推广微话

题，有效推动了读者借阅行为产生。这些案例都足以表

明高校图书馆利用好社交媒体可以更好地促进阅读。

面对信息技术冲击下阅读本身发生的改变，高校图

书馆更应主动顺应发展趋势，对社交媒体保持足够的敏

感度，如同纽约公共图书馆一样，利用好社交媒体庞大

的用户基数和强大的渗透能力，创新阅读推广方式，探

索出社交媒体阅读推广的新的路径，定能不断为建设书

香校园贡献力量。
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