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法兰克福机场对我国空铁联运发展的启示
——以郑州机场为例
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【摘要】空铁联运作为多式联运其中的一种运输组织形式，在整合短途、中长途运输资源上有着独天独后的优势。本文借鉴法兰克

福机场空铁联运的举措，针对郑州空铁联运试点工程进行对比分析，提出郑州发展空铁联运的建议，构建民航与铁路双赢的发展格局。
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一、引言

2018年5月11日，中国民航局发布《民航局关于促进航空物流业

发展的指导意见》，提出不断探索建立空铁联运规则，并在郑州、深圳
等机场开展空铁联运综合试点工程。接连出台两大政策，为我国空铁联

运的发展带来了新的机遇。目前，空铁联运在中国无论是客运还是货运
都有很大的市场空间。对于客运来说，国际航空与国内高铁的换乘弥补

了没有航线、航班不足的问题。因此，本文借鉴法兰克福机场空铁联运
的经验，研究郑州新郑国际机场空铁联运发展。

二、德国法兰克福机场空铁联运

法兰克福机场是欧洲最大机场之一，在机场周围，长途火车站

(L0ng—distancetmins)是德国主要的铁路枢纽，可抵达德国24个大城
市和欧洲13个大城市，每天有超过160列高速火车(IcE、Ic、Ec类)

法兰克福是真正意义上做到空铁联运的机场。法兰克福机场在在火
车站提供办理进出港手续和海关手续的设施，方便了旅客办理进出港通

关手续；法兰克福机场与德国铁路城际快速列车提供空铁联运票，行李
联运等联合服务。相比较其他机场的空铁联运，无论是在硬件设施方面

还是在软件系统方面，它均实现了联合一体化。在货运上，法兰克福机
场集团成立了南北货运城，吸引了大量物流和快递公司人驻，是欧洲货

运中转重要枢纽机场。
三、郑州新郑国际机场空铁联运

(一)铁路优势。郑州铁路枢纽是京广铁路、陇海铁路(新欧亚大
陆桥)两大铁路大动脉，和京港高铁(世界最长的高铁线路)、徐兰高
铁(新欧亚大陆桥)两大时速350公里及以上高铁交通大动脉的交会

点，沟通南北，贯穿东西，素有“中国铁路心脏”之称，在建设交通
强国战略中有着重要地位。

(二)枢纽航线网络。截至2015年底，郑州机场已开通171家航空
公司，比2011年增加92家，其中全货运航线30家。与机场相关的航
空公司包括来自全球所有主要经济体的航空公司，客货运输也增长迅

速。2012年，郑州机场货邮吞吐量为15万吨，国内排名第15位；2017
年，货邮吞吐量暴增至50．27万吨，国内排名提升至全国第7位。5年

间，郑州机场货邮吞吐量年均增速达29．24％。
(三)“空铁联运”集散中心。2018年，郑州机场将打造全国首个

“空铁联运”综合货物集散中心。简单来说，运送到机场的货物，进行
航空集装器分解，重新对货物进项装配之后，无缝对接到铁路集装器，

由铁路发运，运送到全国，反之亦然。换乘之间无需其他交通运输方
式的存在。在十三五规划中，郑州机场在今后将重点建设空铁联运航空
物流项目，实现货运意义上真正的空铁联运。

四、对策分析
(一)对比分析。1．相似性。(1)铁路网络成熟，人货分离。法

兰克福机场是2条高速公路的交汇处，同时地区铁路与国家铁路均设有
法兰克福机场站．服务于旅客，方便其换乘；法兰克福机场的南货运城

设置了铁路货运站，服务于货运，便于货物转运。郑州是是京广线、陇
海线交汇口，同时与连霍高速、京珠高速、郑州机场高速、107过道等
相连。2020年，将在郑州机场北货运区设置高铁站点，在货运上实现

无缝转运。(2)航线网络覆盖面广。截止2017年，法兰克福机场全球
共有379个通航点，开辟航线1918条，其中代码共享航段257条，有

129家航空公司在机场运行。以机场为中心4小时航程为半径的区域可
以满足欧洲主要城市的出行需求，是欧洲所有枢纽机场中覆盖面最大的
机场。截止2017年底，在郑州机场内运营的国内外客运航空公司54

家，开辟航线194条，通航城市112个，形成了横跨欧美亚三大经济
区、覆盖全球的空中经济走廊。2．差异性。系统一体化程度。主要体

现在客票联运系统与行李处理系统上。(1)客票联运系统一体化。法兰
克福机场在1999年推行空铁联运模式后，汉莎航空公司等80余家航空公

232质量管理

司与德国铁路局合作，联合推出“无缝飞行”，提供免费中转服务。旅客
只通过汉莎航空公司官网订票之后，便可享受“零米支线”。航空公司与

铁路公司的订座系统进行一体化的出票和销售，旅客可以在火车站办理
乘机和行李联运手续，一到机场就直接安检登机。反观郑州机场，虽然

在2016年河南机场集团、郑州铁路局、河南城际铁路公三方建设空铁联
运售票系统。共同提供机票、火车票的联程联网售票服务，帮助旅客智

能选择民航航班时刻与高铁衔接时刻，实现“一票联程”和无缝换乘，
但民航与高铁系统仍未两个主体，数据共享程度差，一体化程度远低于
法兰克福机场。(2)法兰克福机场拥有世界最先进的自动化行李传送系

统。行李传送带共73公里，每小时可传送18500件行李，通过航站楼时，
每秒时速5米，保证了行李运输的速度，图尔克电感式传感器和光电传感

器，确保行李传送准确度，据数据显示，法兰克福机场行李传送可靠度
高达99．97％。在系统的助力下，法兰克福机场能够为旅客提供“行李

直挂”服务，而郑州机场的空铁联运目前还做不到这一点，在机场与高
铁、地铁转运时，旅客只能随身携带行李。

(二)发展对策。1．打造空铁联运信息数据平台。结合中国特有

国情及郑州机场自身情况综合考虑，可以借助第三方信息平台打造空铁
联运信息服务系统。为旅客提供“一键式”订票服务与“一站式”联

运客票。在货运方面，通过搭建空铁联运信息系统，实现“一单制”
货物运输，无缝连接“空+铁”分段运输。在现阶段发展基础上，优
化资源配置，整合数据信息，打造打造郑州航空物流“价格洼地”。2．

优化简化货运安检流程。基于安保和反恐风险，郑州机场很难做到类似
法兰克福机场的一站式输送转送，但郑州机场可以在安检流程方进行改

进。在货物联运方面，一方面鉴于安保与反恐风险的不同航空货物进行
差异化安检，合理配置安检设施设备，形成规范。统一标准，同时改善

通关环境，缩短进出口报关时间，提高通关效率，争取早日开放“多点
报关，机场验放”的服务。另一方面，结合中国民航局近日提出的管制

代理人制度，允许在供应链上游实施保安管制，在将货物运往航空器运
营人前，由管制代理人对货物进行检查，缩短货物在机场中转时间，提
高空铁联运效率。

五、结束语
目前郑州机场已经初步形成了“空空+空地”“客机腹舱+全货

机”相互衔接、运转高效的多式联运体系。现阶段，中国民航局大力提
倡发展空铁联运，郑州机场要把握良机，配合国家发展战略，为我国国
民经济进一步发展提供强有力支撑。
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