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【摘 要】深入分析城市会展产业的发展状况，对打造世界级展览城市具有理论意义和实践意义。本文从

展览公司和展览场馆以及展览会发展方面，对比分析了2002—2007年问法兰克福与上海展览业发展情况。从

展览硬件设施看，上海还未能建成跨国展览公司，最大的场馆也只是合资建成；上海八大展览场馆室内总面

积不及法兰克福一个展览中心的室内面积，单体场馆面积不能满足国际大型展览会的要求。从展览会方面

看，上海展览业在展览场馆总面积、国际展出项目数量、展出面积、参展商和观众数量上，都以绝对数高于

法兰克福展览业。但国际化程度略逊一筹。
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会展业作为服务业的一个重要组成部分，不仅

能使参展商和观众受益，而且就像催化剂一样，能

够在很大程度上提高举办地城市的生产力和经济效

益，增强城市竞争力。在德国，许多城市都将展览

业作为支柱产业加以扶持，展览会连同会议和大会

成为了德国经济的重要组成部分。据德国展览与博

览会协会(AUMA)统计，德国平均每年投入到展

览会的贸易预算约占总预算的40％。自1948年起，

法兰克福便一直是德国乃至全球展览业业绩最佳的

城市之一，2007年销售额位居世界第二，带动经济

增长230亿欧元，成为提升法兰克福城市竞争力的

重要砝码。

上海作为一个国际化大都市，近些年发展迅

猛。21世纪以来，上海会展业也进入了高速发展时

期，逐渐成为‘亚洲会展之都”。与如火如茶的上

海会展业实践一样，此期间国内对中外会展的对比

研究也如雨后春笋般出现。然而，此类研究多采用

定性分析的方法，或粗略对比两国的会展情况，或

从某一个特定角度对比两国会展业异同，分析比较

笼统，缺少实际的数据分析，缺乏说服力。宋伟良

(2004)、黄恺和徐一帆(2005)、戴学峰和金准

(2006)将中国会展业与国际会展业或德、美会展

业进行粗略对比，描述性分析国外会展业发展的成

功经验，并研究我国会展业发展的现状和问题，进

而探讨我国会展业发展的对策思路；王起静

(2004)以德、法两国为例，从‘政府的角色不同，
行业协会角色不同”方面对比中外会展管理模式，

并为我国会展管理体制改革提供依据；王春雷、褚

大建(2006)从产业发展系统的角度对中美会展业

发展进行比较分析。

到目前为止，对展览业发展的对比分析都比较

宽泛，还没有就两个城市的会展业进行具体定量对

比研究的先例。所以，本文选取以本国经济金融中

心和物流中心为城市定位的上海和法兰克福，将其

展览业作为研究对象，通过展会具体数据，对比分

析上海展览业与国际展览城市之间的差距，有的放

矢，这将对上海打造世界著名展览城市具有理论意

义和实践意义。

一、法兰克福与上海展览业的对比分析

(一)案例选择原因

选择法兰克福作为上海的对比对象，主要原因

如下：首先，两者的城市定位一致。法兰克福是德

国乃至整个欧洲的金融服务中心和旅游城市，也是

欧洲的交通中心，在德国素有‘德国的曼哈顿”之

称，而上海则定位为中国的金融贸易中心和航运中

心。目前，上海及其周边已形成了五大产业技术开

发集群区和六大支柱产业(信息、金融、商贸、汽

车、成套设备、房地产)，被誉为“中国的曼哈

顿”。其次，法兰克福是举世闻名的博览会城市，

拥有德国第二大、世界第三大的法兰克福展览中心

以及世界会展公司销售额排名第二的法兰克福展览

股份有限公司，公司拥有1471名员工，2007年销售

额达4．24亿欧元。上海展览业虽然刚刚起步，但发

展迅猛，2006年的直接收入已经超过30亿元人民
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表1 2007年上海主要场馆和法兰克福展览中心室内展览面积(平方米)～～＼ 指标场馆～～＼ 室内展出面积

※新国际博览中心 126500

上海光大会展中心 31400

上海汽车会展中心 30000

上海展览中心 21743

上海世贸商城 21600

上海国际展览中心 12000

※浦东展览馆 10000

上海农业展览馆 7600

法兰克福展览中心 321754

注：※号标注的展览场馆位于浦东，其余上海展览中心位于浦西。

资料来源：龚维刚，杨顺勇．上海会展业发展报告2008【f州．上海：上海人民出版社，

2008．法兰克福展览股份有限公司年度报告http：／／uw．messehnk向rt．com。

币。日前，借助2010年世博会的契机，上海正立志

打造世界著名的会展城市。再次，上海作为中国会

展业的龙头，研究其会展业的发展，对于全国的会

展业发展也有借鉴意义。

(二)对比分析

从展览场馆面积排名来看，法兰克福展览馆是

法兰克福市惟一一座室内面积在l万平方米以上的

展馆，也即在法兰克福市举办的国际展览会基本都

在法兰克福展览馆举办，而且所有的国际展出项目

都会在法兰克福展览馆举办。同时，由于数据收集

的局限性，所以本文选取2002—2007年法兰克福展

览馆举办的国际展出项目的相关数据与上海八大场

馆举办的国际性展览项目数据进行对比，从展览公

司和展览场馆指标以及展览会的具体情况指标两方

面来进行分析，并通过实例进行说明。

1．展览公司和展览场馆。

(1)展览公司对比。法兰克福展览公司是全球

第二大展览公司，截止2007年，公司拥有员工147 1

人，2007年举办的展

览项目共计102个，公

司积极开展海外业务，

所举办的展览遍布全

球，其中在德国以外

举办的展览数量占

60％，公司不仅经营

法兰克福展览中心，

而且拥有自己的信息

服务公司，确保为参

展商和观众提供一站

式全方位服务。公司

2()()8年的销售总额达

．134．

到4．4亿欧元。然而到目前为止，上海

乃至中国还未打造出自己的跨国展览

公司，中国目前最大的场馆——上海

新国际博览中心(sNIEC)是由上海陆家

嘴(集团)有限公司、德国汉诺威展览公

司、德国杜塞尔多夫展览公司和德国

慕尼黑展览有限公司联合投资建造的。

今后，打造跨国展览公司也将成为中

国会展业努力的方向之一。

(2)展馆对比。根据德国展览与

博览会协会(AUMA)2008年对德国

展览馆的统计来看，法兰克福会展中

心是法兰克福市惟一一座的室内展览

面积超过了l万平方米的展览馆，但该

展馆总面积达57．8万平方米，2009年9月第十一号

馆建成并对外开放，展览面积进一步扩大。相比之

下，上海虽然拥有八大贸易性展览中心，然而总面

积却不及法兰克福一个展览中心大。展出面积最大

的为上海新国际博览中心，室内外展览面积共计

22．65万平方米，而室内展览面积却仅为法兰克福

展览中心的三分之一左右。而且在八大展馆中，除

上海新国际博览中心和浦东展览馆外，都分布在浦

西，分布比较分散。同一个展会若在几个展览场馆

同时举办，不仅会增加办展成本，更会给观众和参

展商带来极大不便。虽然上海新国际博览中心是全

国第二大展馆，但是仍不能满足大型国际展览项目

的需要，所以上海修建扩建单体面积大的展览中心

势在必行，这也是法兰克福会展业的一大优势所

在。

2．国际展出项目展览会数量和规模。

(1)国际展出项目展览会的数量对比。

由表2可以看出，从获得的统计数据看，上海

表2 2002～2007年法兰克福和上海国际展览项目数量(个)、、＼～年份
指标 ～—～＼ 2002年 2003年 2004年 2005年 2006年 2007年

法兰克福举办国际展览项目 23 24 25 20 26 24

上海国际展出项目 314 306 284 276 295 309

表3 2007年两国展览项目数量结构比较

国际展览 5万平方米以上 1～5万平方米 1万平方米

项目总数 (含5万)占比 (含1万)占比 以下占比

法兰克福 24 42％ 29％ 29％

上海 309 8％ 39％ 53％

资料来源：龚维刚，杨顺勇．上海会展业发展报告2008fMl．上海：上海人民出版社，2008

法兰克福展览股份有限公司年度报告h叩：／／、~r、v、v．messe觚nkmrt_com。

万方数据



l～5万平

方米(含1

万)119个

项目面积

总和44％

上海国际展览项目面积

5万平方米

以上(含5万)

25个项目面

积总和4l％

1万平方米

以下165个

项目面积总

和15％

l～5万平方

米f含1万

个项目面

总和12％

1万平方

以下7个

目面积总

2％

法兰克福国际展览项目面积结构

5万平方米以

上(含5万)10个

项目面积总和

86％

资料来源：①龚维刚，杨顺勇．上海会展业发展报告2()|)8|M卜上海：上海人民出版社，2()()8。②法兰克福展览股份有限公司年

度报告h叩：／／www．messe觚nkfurt conl。

图1 2007年上海、法兰克福国际展览会面积展出面积结构图

图2 2002—2007年法兰克福和上海

国际展览项目境外参展商占比

举办的国际展览会的总数量一直是法兰克福的10倍

还多，可见虽然上海会展业起步较晚，但其发展速

度惊人；另一方面，2007年上海市外经贸委和上海

市国际展览会评审委员会对2005年到2006年上海市

举办的118个国际展览项目进行评选，有55个国际

展览项目入选上海市品牌展和优秀展，这一数量也

是德国国际展览会数量的2倍多，无论从哪一方面

来看，上海展览会的绝对数量都遥遥领先。然而从

国际展览项目数量的结构角度比较来看结果却截然

不同，上海5万平方米以上的展览项目数量占比仅

有8％，而法兰克福展览占比达到42％，上海1万平

方米以下的国际展览项目占总量的53％，可见，上

海展览会只是总体数量多，但规模并没有达到展览

大国的水平。规模越大品牌越强的展览项目，其带

来的经济效益才越大。这是法兰克福展览业成功而

上海展览业不成熟的表现之一。

(2)国际展出项目展览面积对比。在上海国际

展览项目中，一万平方米以上的国际展出面积达

402．59万平方米，5万平方米以上的面积为193．96万

平方米，其中超过10万平方米的展览项目7个，展

出面积最大的是2007年中国国际家具展览会家具布

艺及灯饰和家具生产设备及原辅材料展览会，展出

面积为20．5万平方米。法兰克福国际展出项目的总

展览面积为l 361 353平方米，但图1显示法兰克福举

办的国际展览项目中，5万平方米以上的10个项目

面积占总展览面积的86％，是上海同等级展览项目

面积的2倍，1万平方米以下展览项目的展览面积仅

占2％。上海虽然在l万平方米以上规模的国际展览

项目面积在扩大，但是距离国际展览强国的距离还

很远，其成长的空间仍很大。

(3)国际展出项目参展商情况对比。2007年法

兰克福市国际展览项目参展商36073家，其中境外

占比达到62．21％，而且从2002年开始，境外参展

商的数量就一直保持在60％以上，从侧面来说，这

种稳定性也说明参展商重复参展率很高，这正是决

定展览会成功的因素之一。相比之下，2007年上海

国际展览会的参展商数量为162000家，境外参展商

占比为25．99％，2006年、2005年分别为25．07％和

23．9％，境外参展商比例增加的速度(2007年比

2005年增加2．1％)远不及国际展览项目数量的增

长速度(2007年比2005年增加10．68％)，而且2007

年仅有3个国际展览项目的境外参展商数量超过

60％。可见在参展商总量上，上海胜出一筹。但在

境外参展商比例上，上海与法兰克福的差距非常

大，这也正是制约上海展览业发展的瓶颈之一。

(4)国际展出项目参观观众对比情况。仔细对

比表4可以看到，上海国际展览项目参观观众的数

量是法兰克福的4倍，而境外观众的数量差距相对

来看并不大，展览会的整体水平不高，仅有6个展

览项目的境外观众比例达到了20％以上，法兰克福

2005～2007年国际观众的比例保持在20％以上，

2006年更是达到了35．45％，而上海境外观众的比
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表4 2005～2007年法兰克福和上海国际展览项目境外观众对比(人次)

＼、措粝 上海国际展 上海国际展出 上海国际展出项 法兰克福国际法兰克福国际展 法兰克福国际展出

年窈＼ 出项目观众 项目境外观众目境外观众占比 展出项目观众出项目境外观众 项目境外观众占比

2005年 7598476 455445 5．99％ 2084911 456332 21．89％

2006年 8848590 521449 5．89％ 1427106 505976 35．45％

2007年 9078000 534400 5．89％ 2220487 453272 20．41％

表5 2007年法兰克福和上海美容展对比

注：cBE是世界国际美容展前三甲，上海市品牌展，每年一届；BeauqworId是欧洲专业美容盛会中项级的国

际展会之一。每年一届。

例仅有5．9％。

上海在境外参展商和参观观众比例上与法兰克

福的差距悬殊。这一差距，笔者认为除了强大的宣

传外，主要是由地理位置原因造成的。总体来讲，

欧洲国家众多，但面积相对较小(除俄罗斯以外)。

德国位于欧洲中部，是欧洲邻国最多的国家。中国

地域广阔，省市众多。欧洲国家之间的沟通就好比

我国各省市之间的交流一样。

值得注意的是，AuMA2007年年度报告中，对

德国展览业境外观众的情况分析显示，德国的邻国

和其他欧洲国家控制了境外观众的数量，仅有20％

的境外观众来自于欧洲以外的国家，其中亚洲南

部、东部和中部份额最大。2007年1060万观众参加

了德国139个国际展览项目，其中有国外观众250

万，而来自于欧洲以外国家的参观者只有50万，仅

占所有观众数量的4．72％。由此我们推测法兰克福

国际展出项目的境外参展商中，欧洲国家占比也相

当之大，而其欧洲国家的参展商和观众很大一部分

就相当于我国外省市的观众和厂商，从这方面来

讲，上海在境外参展商和参观观众比例上与法兰克

福则旗鼓相当。

但不论何种原因，总体上讲，上海展览会国际

化的程度还相对较低，尤其是境外观众比例的差

距。一方面反映出上海国际展出项目的宣传力度的

欠缺，另一方面可以推测境外观众的重复参展率并

不高，观众的满意度也不是很高，不能形成一定的

口碑效应。

(5)具体展览会对比说明。表5为2007年法兰

克福和上海美容展对比。由表5可知，展览会规模

方面，无论净展览面积还是参展商和观众总量，

cBE都以绝对优势领先，但其境外参展商占比仅为

．136。

26．25％，Be叫狮旧rld则达到62．76％，两者均反映了

各城市展览业境外展商所占比例的平均水平，然而

相差竟高达40个百分点，展览会国际化水平仍有差

距；CBE的境外观众比例高出平均水平3％，依然

没能超过10％，而Beautyworld则达到了41．30％，国

际化特点凸显。一方面，由于中国人口基数大、地

域面积广阔、可到达性的制约，造成的境外观众和

参展商占比相对较小；另一方面，国内人士对展览

的热情高涨，也是上海展览业发展的希望。

二、发展上海展览业的建议

研究法兰克福展览业的成功经验，对比中国展

览业与其的差距，正是为了更好地促进上海展览业

的发展。基于以上的对比分析结果，提出发展上海

展览业的几点建议。

(一)从需求人手，提高展会国际化水平

法兰克福展览业国际化程度高是其展览业的重

要特征，也是成功的关键因素。国际化水平体现在

展览会的境外参展商和境外观众所占比例上，比例

越高，则国际化程度越高。法兰克福国际展览项目

的境外参展商占比始终保持在60％以上的水平，境

外观众也保持在20％以上，遥遥领先于上海国际展

出项目。近年来，上海展览业虽然已经从增加展览

会数量逐渐转移到增加规模展览会的面积和质量

上。但在市场经济条件下，需求决定供给，只有观

众满意度提高了，重复参展率提高了，反过来才能

够吸引更多的参展商，促成更多的交易，带动经济

的大发展。所以，主办单位应将更多的目光转移到

参展商，最终落实到观众尤其是境外参展商和境外

观众、对专业观众的宣传和吸引上。政府以及行业

协会应在这方面给予一定的鼓励政策，帮助支持主

办单位做好宣传jr=作，吸引更多的境外观众和展
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商，促进进出口贸易的增加；鼓励开展与‘两个中

心”的城市定位相应的展览项目，发挥和提升上海

经济金融中心和物流中心的建设。

(二)调整展览会数量结构分布，提高展览会

整体规模

上海会展业在展览会的总数量、总展览面积、

参展商数量和参观观众的数量上都取得了可观的成

绩，但展览会分布结构仍需进一步调整。国际展览

会的规模主要体现在大规模展览会的数量和面积

上，从上面的分析可以看出，虽然上海l万平方米

以上的展览会的展览面积占比超过80％，但是法兰

克福在同一结构展览会上的面积占比达到98％。更

值得注意的是，5万平方米以上展览项目面积占比

方面，上海与法兰克福这样的国际性会展城市相比

差距依然较大。规模以上的展览会才会带来规模经

济效益。因此，上海一方面要培育和壮大名牌展览

会，需要政府有关部门、行业协会和展览公司的共

同努力。对于有关主管部门和行业协会而言，应重

点做好行业管理、展会评估以及为品牌展览会提供

政策保障、舆论支持等工作，加强对品牌规模展览

会的培育；另一方面，应考虑合并规模较小以及同

类主题展会，这样既减少了办展成本，同时，也提

高了国际展览项目的展出面积，吸引更多的展商和

观众。

(三)扩建和翻新已有展馆，提高经营管理水
亚

上海贸易性展览中心在数量上已经超过了国际

水平，上海世博会结束时，总面积将超过60万平方

米。上海新国际博览中心是上海最大的展览场馆、

中国第二大展馆，世界展馆室内面积排名第24位，

年出租率达到54％。目前，上海新国际博览中心仍

在不断扩建，预计将于2010年扩建完成，届时室内

面积将达到20万平方米，室外面积达到13万平方

米，基本满足了超大型展览会在一个展览场馆举办

的需要。但假设其他各国场馆在此期间没有任何扩

建计划，新国际博览中心仍不能挤进‘世界展馆室

内展览面积10强”行列。像德国这样的展览大国，

仅2007年一年，在展览馆的投入就将近4亿欧元，

其中大部分资金主要用于旧场馆的扩建和翻修，而

上海在目前供不应求的情势下，更应将对场馆投资

的重点放在扩建和基础设施的改善上，以吸引更多

的大型国际展览会人驻。同时，要提高经营管理水

平，拓展场馆的功能，提高整体服务质量。

(四)鼓励展览公司走出去

培育同际化的展览公司是建设上海国际化展览

城市的关键。政府部门应该鼓励有实力的上海本土

展览公司扩大业务范围，学习法兰克福展览公司的

国际化道路，培育品牌展览会；积极走出去举办展

览，实现跨国经营跨国发展。

三、小结

与成熟的法兰克福展览业相比，上海展览业虽

然在国际展出项目数量、展出面积、参展商和观众

数量方面领先，但展览国际化方面略显逊色。学习

法兰克福办展的成功经验，从需求人手、调整展览

会数量结构分布、翻新扩建现有场馆、鼓励展览公

司走出去是发展上海展览业的关键。努力开展与上

海‘两个中心”的城市定位相应的展览项目，更好

地促进上海经济金融中心和物流中心的建设与发

展。
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