
法兰克福机场的空铁联运
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摘 要
�

德国法兰克福机场自����年以来在空铁联运方面做了有益的尝试
，

取得了许多成功经验
。

本文在调查研究的基础上
，

分析了与机场空铁联运有关的基础设施规划和两水准服务水平
，

并从机场运

营和铁路运输两个方面对法兰克福机场的空铁联运成果进行了评价
。

研究表明
，

空铁联运有助于枢纽机

场的可持续发展
，

值得我国借鉴
。
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法兰克福机场概况

法兰克福机场位于欧洲的心脏地带一一德国莱茵河区

域
，

距离欧洲主要的经济区空中距离不超过�小时航程
，

是

欧洲最重要的四大枢纽机场之一
，

也是欧洲连接各国际航

线的主要枢纽机场
。

在世界大型机场客
、

货运量排名中
，

法

兰克福机场均名列第七
，
����年旅客吞吐量����万人次

，

其中���是中转旅客
，

货运量 ���
�

�万吨
。

在欧洲的四大

枢纽机场中
，

法兰克福机场货运量排名首位
，

客运量居第

二位
。

机场占地 ��平方公里
，

现有两座航站楼
，
�条跑道

，

北跑道
、

南跑道组成非独立平行跑道
。

北跑道用于起飞
，

南

跑道用于降落
�

西跑道只用于北向南的南欧航线的航班起

飞
。

但目前由干高峰小时起降架次已经超出目前设施能力

的 巧�
，

机场当局除了着手扩建机场跑道外
，

还在运营管

理等方面采取了许多积极措施
，

其中之一就是开发航空公

司与铁路运输之间的
“

空铁联运
” 。
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� 发展空铁联运的背景

�
�

， 成熟的铁路网

德国具有发达的铁路
、

公路
、

航空和水运等交通设施
，

而法兰克福是德国的重要经济中
』
自

，

处于铁路
、

陆路和水

路交通最关键的交叉点
。

法兰克福机场在法兰克福市中心

西南方向 �� 公里
，

位于德国高速公路 ��和 ��的交汇处

�见图��
，

同时地区铁路和国家铁路均经过这个机场
。

法兰

克福机场地面综合交通主要方式有高速公路
、

区域铁路和

高速铁路三种形式
。

乘客由铁路换乘飞机或由飞机换乘火

车
，

都极为方便
。

铁路不仅服务客运
，

在法兰克福机场的

南货运城还新建了铁路货运站
，

服务于货运
。

比秘晦褶 交通
，邃特



德国在����年开始运营高速铁路���
，

法兰克福机场

也已进人了欧洲高速铁路网
，

这使得德国城市以及欧洲其

它国家的一些城市至法兰克福机场的旅行时间进一步缩短

�见图��
，

为法兰克福机场的多式联运提供了可能性和优

势
。

预测����年欧洲境内的铁路旅行时间将大大缩短
�

大

约 �小时��分钟从法兰克福机场到阿姆斯特丹或慕尼黑
，

�个半小时到达布鲁塞尔或巴塞尔
，
�小时左右到达德累斯

顿或巴黎
。

图 � 法兰克福机场在德国各区域内的��。 旅客资源分布

高速铁路对机场和航空公司有两方面重要的影响
。

一

是增加各机场辐射范围的重叠部分
。

越来越多的旅客会发现他们可以在多

个机场间进行选择出行
，

使得欧洲主

要枢纽机场越来越强地在争夺潜在旅

客方面进行竞争
。

早在 ���年德国机

场协会进行的一次调查显示
，

大量居

住在德国边缘城市的旅客将会流失到

国外其它机场中去
。

要想稳固和扩大

市场资源
，

必须利用高速铁路网
，

提供

更为便利的空铁联运服务
。

二是促进

多式联运的发展
，

因为 ��� �� 到 ���

��之间的距离
，

以往是铁路与支线航

空竞争的焦点
。

� 空铁联运基础设施
图 � 各城市至法兰克福机场的旅行时间的变化

�
�

� 潜在的旅客资源

法兰克福机场是德国的中心机场
，

其本地客源�����

来自全国
。

按照区域划分
，

法兰克福机场的�刃旅客在各

区域分布见图�
。

来自法兰克福机场所在的黑森州�莱茵 一

美茵地区�的旅客仅占���
，

其它旅客都分布在其它州内
。

德国城市分布在离法兰克福机场 �����之内相对分

散
，

这一城市布局可以体现高速铁路网络优势
。

与欧洲其

它几个枢纽机场相比
，

法兰克福机场�����辐射圈内的居

住人口明显要高出很多
，

达 ���万人次
，

说明其潜在旅客

资源丰富
。

法兰克福机场于 ����年就基本完

成了空铁联运的基础设施建设
，

主要包括区域火车站
、

远

程火车站和空铁联运大楼等�见图��
。

区域火车站在一号

航站楼地下层
，

三条轨道
，

两个站台
，

每天约 ���班次火

车
。

区域火车站线路除了市中
』
白和周边区域外

，

还包括至

科布伦茨
、

萨尔布吕肯������ 以远�和维尔茨堡的线路
。

远程火车站和空铁联运大楼位于机场航站楼和高速公路之

间
，

通过连廊与航站楼衔接
，

远程火车站是空铁联运大楼

的一部分
，

火车站上一层即是办票航站楼
。
����年开通运

营以来
，

所有德国南部和北部至汉诺威和汉堡的铁路都直

接通至机场
。

鱼壑鱼捡之沁嵘刚泪
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募淤�
选择了斯图加特和科隆

，

每天来往法兰克福机场和

这两地的 ���班火车已经拥有了航班号
。
����年开

通了法兰克福机场到斯图加特的
“

零米高度支线飞

行
”
服务

，����年实现了法兰克福机场到科隆的
“

零

米高度支线飞行
”

服务
。

目前
“
零米高度支线飞行

”

服务架次占每日 ����架次飞机的 ���
。

图 � 肮站楼和两个火车站之间的相对位里图

� 空铁联运服务水准

空铁联运包括两种水准的服务
，

一是铁路设施�区域

铁路
、

高速铁路�直接衔接机场
，

使旅客可以通过铁路便

捷地进出机场
，

办理办票和行李托运等各种手续都将在机

场内进行
。

二是在第一种服务基础上的所谓
“

零米高度支

线飞行
”

服务
，

是指机场和航空公司为旅客提供的铁路和

飞行之间的联程服务
，

旅客作为从铁路到飞行的中转旅客
，

行李自动转运
，

这就要求火车站应有登机办票柜台和行李

输送系统
，

并可通过航空公司的订票系统购买联程票
。

许多枢纽机场都具有第一种服务
，

即将铁路直接引进

机场
，

在连接航站楼和机场火车站之间的通道里布设办票

柜台
，

服务于一般通过火车进出机场的旅客
。

这很大程度

上解决了旅客和行李的运送
，

缓解机场路面交通的压力
。

但第二种服务
，

仅有为数不多的欧洲几大机场提供这种服

务
。

因为提供这种服务
，

机场是否有空间增加这些新的设

施是首要问题
，

再就是巨大的投资问题
，

包括投资建设衔

接航站楼和机场火车站之间的全自动行李系统
，

在火车站

站台上方的
“
飞行行李

”

房等
。

借助于发达的区域铁路和高速铁路网络
，

法兰克福机

场为机场的旅客和行李提供了便捷的衔接设施
，

提供了第

一种服务
。

但是该机场为了给旅客提供更好的服务
，

同时

为将部分短途航线转为铁路运输
，

从而节省出跑道系统的

容量
，

以供远程航线的使用
，

从 ����年开始
，

就将提升空

铁联运服务水平作为其运营使命的重要部分
，

为此该机场

建设了空铁联运大楼
，

提供了第二水准的服务
，

开发了德

国铁路和航空公司之间的共享代码
，

以满足空铁联运换乘

最小衔接时�’���������� ���������������在 ��分钟之内

�包括行李和旅二勒
。

德国铁路已经为各火车站设定了国际航空运输协会

������代码
，

每个航空公司可选择一定数量的火车和

��一巧个重要的火车站�法兰克福机场辐射范围内的区域�
，

实现航空公司与铁路之间的代码共享
。

目前汉莎航空公司

� 空铁联运成果评价

�
�

� 对铁路运输的影晌

自����年开通远程火车站以后
，

旅客进出机

场的交通模式所占比重发生了很大变化
。

目前该

火车站每天使用旅客有 �����人左右
，
����年全

年 ���万人次
。

根据预测
，

到 ��巧 年使用高速铁

路等的旅客情况见表 �
。

从表 �可以看出
，

通过高速铁路

提高了机场公共交通的比例
，

为整个区域的交通提供了

保障
。

高速铁路从支线航班中赢得了旅客
，

从扩大机场腹

地范围中受益
。

表 � 高速铁路对法兰克福机场进出机场交通模式的影晌 �

交交通方式式 ������ ������� ������ �����计划���

小小汽车 �租车车 ���� ���� ���� ����

出出租车车 ���� ���� ���� ����

巴巴士士 ��� ��� ��� ����

区区域火车车 ���� ���� ������

长长途及高速列车车 ��� ���� ���� ����

其其它它 ��� ��� ��� ���

始始发旅客量量 ����� ����� ����� �����

图� 法兰克福机场 �����本地旅客增长变化图

�
�

� 对法兰克福机场的影响

通过提供空铁联运
，

包括
“
零米高度支线飞行

”
服务

，

强化了法兰克福机场的枢纽功能
，

扩大和加强了腹地范围
，

稳固了市场资源
。

图�是法兰克福机场本地旅客增长的变

化数据
，

从中可以看出
，
���

一��� ����以上的旅客增加很快
，

从而说明空铁联运在挖掘潜在旅客资源方面的效果明显
。

另外
，

由于空铁联运的实施
，

汉莎航空公司在����年首次

取消 了至法兰克福机场的���的支线飞行
，

由此节省了��

盛称陇冲立鱼鱼互捡
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基于电子商务的铁路售票管理系统设计
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摘 要
�

节假 日等高峰期间铁路购票困难 日益突出
，

将现有铁路售票系统加以改进和完善就可有效

缓解紧张局面
，

使旅客合理选择出行方式和时间
。

电子商务与铁路售票系统结合可实现这一功能
。

本文

在分析现有铁路售票系统功能基础上
，

根据旅客 日益个性化需求
，

设计了电子商务环境下售票系统总体

框架
，

并对其关键技术探讨
。
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� 引言

早在��世纪��年代以前
，

欧美及日本等发达国家就

开始了计算机售票
，

英国的������
�系统具有列车运行时刻

的跑道时隙
。

这虽不能代替新建一条跑道的作用
，

但至少 争力
，

有利于枢纽机场的可持续发展
，

值得我国在机场建

可以在新跑道建好之前
，

缓解机场跑道容量不足
，

为机场 设与运营等方面加以借鉴
。

跑道容量提供一些灵活性
。

� 总结

空铁联运可以使机场运营和铁路运输互利双赢
。

高效

的空铁联运不仅需要完善的基础设施作为支撑
，

而且离不

开机场
、

铁路和航空运营部门的通力合作与协调
。

空铁联运不仅能够提高进出机场的公共交通比例
，

改

善机场地面交通和机场可达性
，

还能不断拓展枢纽机场的

市场辐射范围
，

扩大和稳固市场资源
，

提高枢纽机场的竞
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