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受城市用地制约，伦敦的城市路网密度在近几十年几

乎没有多大的变化，而城市的汽车保有量已经超过700万

辆。

二、主要对策

1．发展地铁

伦敦地铁四通八达，是伦敦人最主要的交通工具，每

一，伦敦的交通背景
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公元16世纪初期，伦敦的人口不过5万。至20世纪

初伦敦人口突破200万，此后逐渐增长。2001年伦敦人口

为718．8万，根据最新预测，到2016年，伦敦的人口将达

810万人。

2．就业背景

伴随着人口的增长，中心区就业人口众多，通勤密度

显著高于周边地区。根据大伦敦当局的预测，在未来10年

里，伦敦将会增加30万个服务就业岗位，其中40％分布

在中心区。潜在就业人口的大量增长，对于交通状况已经

严重恶化的中心区来说，无异于雪上加霜。 天要运送1 200多万人次。伦敦800多万人I：1，进入城市中

5．交通问题 心区上班700／0靠地铁。伦敦城市圈拥有近300公里的市郊

上世纪60年代以来，伦敦道路网堵塞程度越来越严 铁路，在逐步实现电气化与现代化之后，承担了每日早晨

重，中心区、内伦敦、外伦敦行车时速均持续走低。本世 乘车高峰期35％以上的通勤客运量。地铁伦敦运输局在各

纪初，伦敦中心区平均行车时速仅为16公里／小时，伦敦 主要地铁站和火车站设有游客服务中心，提供免费地图，

中心区每公里实际平均行驶时间将比交通通畅状态时要多 以及售票事宜说明书等。

耗费2．3分钟。中心区的交通拥挤问题已经严重影响到伦 2．发展公交

敦城市运行的效率和城市竞争力的提高。 2000年以来，伦敦每年用于公交网络改造的投资达5

4．路网 亿英镑(约9．7亿美元)，伦敦市区已经拥有280公里的公
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交专线，／：匕2000年增长了近一半。2000年伦敦公交每且客

流量413万，现在这个数字已经超过了550万，伦敦公交

变得更快捷、更可靠、更舒适。

伦敦公交的发展很大程度上受益于低廉的票价，而在

乘客们廉价旅程的背后是政府的大量补贴。当前政府的平

均补贴水平在24便士／单程。2005年6月14日，伦敦市

长宣布从当年9月1日起，免费乘坐公交车的年龄上限将

由目前的ll岁提高到16岁，这在全球尚属首例。这项方

案将使伦敦交通部门每年损失5 000万英镑的车票收入，还

要用2 000万英镑来增购公交车。

5．监控系统

伦敦交通控制中心的监视器屏幕可以显示M25号环路

以内伦敦地区(包括地铁车站)的所有交通状况。每条路

都用不同的颜色标出来，红色代表严重拥挤，黄色代表中

度拥挤，绿色代表畅通。交通控制人员通过屏幕监视各路

段的交通情况，如果出现异常情况，交通控制中心指示交

通警察直接疏导交通。

4．信号控制系统

伦敦的4 800个交通信号灯中，有一半以上可以在交

通控制中心重新编程，这个数字还在不断增加。交通控制

工程师制定了应付各种交通拥堵情况的信号灯计划，并编

成相应的程序存在数据库里。坐在伦敦交通控制中心，交

通控制人员不断地改变交通信号灯的变换频率，延长拥堵

路段的绿灯放行时间，尽快地疏导交通。

5．施工管理

伦敦交通拥堵的另外一个重要原因是大量的路面施

工。为此，当局开发了二套软件来协调路面施工，并协调

计划。

6．交通通告

交通控制中心利用安装在主要路段的监视器监控交

通，发现交通拥堵后通过媒体及时告知司机绕道行驶，遇

到堵车的司机也会给交通台打电话报告堵车情况。这样，

听众就可以获得实时交通信息。

7．拥挤收费

2003年2月17 El，伦敦在中心区划出特定区域，在固

定时间段对其出入车辆实行交通收费管制，收费金额为5

英镑／车·天。至2005年，中心区交通量减少15％，交通

意外和空气污染也相应减少。2005年7月4日起，伦敦市

政府为进一步缓解交通拥挤现象，将中心区拥挤收费从5

英镑调高到8英镑，调价之后中心区交通量预计还会再减

35％。伦敦交通局将把额外收入的3 500多万英镑用来改善

公交系统。

8．其它措施

近些年，伦敦交通部门在主要道路上开辟供公共汽车

行驶的专用车道，在地铁站附近修建免费或收费低廉的停

车场，将每升汽油价格中的燃油税最高提升至900／0，鼓励

公众改乘公共交通工具等。同时，各种相关法律如环保法

规的交叉制约、车速的限制监控、严格的违章罚款制度，以

及严格的令人难以接受的驾照考试制度等，都对交通的顺

畅运行发挥着重要作用。

三、启示

1．交通是一个系统闹题

任何一项交通制度并不简单地表现为个体的政策行为

或经济杠杆作用，而是一个庞大的、复杂的系统工程。要

从根本上缓解、克服大城市的交通问题，必须站在系统高

度，采取多种手段，发挥整体运作合力。

2．透明性和民主性

城市交通问题是关系到城市公众利益的

大事，因此，各项规章、制度、政策的制定都

应最大限度地确保群众的知情权和参与权，

这样才能使得问题得到圆满解决。

3．制定政策的灵活性与弹性适应

政策的制定要具有鲜明的导向性和相当

的灵活性。各项政策有着明确的适用群体、适

应车辆、应用时间范围和区段以及优惠措施

等等。因地制宜，保持公共政策制定的弹性

与适应性是我们学习的首要。
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