
文一张家太(沈阳师范大学教授)

——L一年11月扣日，经过13个小时的飞行，我们晚7时走出机场时，巴黎已
—1L一是夜幕降临，万家灯火了。女儿在机场出13迎接，领我们坐地铁，去
么 ∑找事先网上预定的家庭旅馆。
在法国旅游，要根据经济实力和个人需要来选择旅店。饭店宾馆—般一天住宿费要

200欧元左右，设施配套，条件优越，但住的旅客人员较杂，出入较频繁，不十分安全。

而巴黎的家庭旅馆，经济实惠，每天宿费仅70欧元，而且服务热情周到，内部设施齐

全，既干净整洁，又安全可靠。

我们穿过巴黎几条大街，来到拉丁区昂特大街85号时，旅馆女老板正在楼房门口等

待远道而来的客人。她是—个年轻的中国女子，30多岁，穿着咖啡色对襟紧身棉袄，足

登耐克名牌鞋，步履稳健，两眼炯炯有神，显得干练而又精明。

她用电子卡刷开旅店大门，领我们登上螺旋楼梯，走上3楼，打开房门。门边墙上

挂着用法文和中文书写的“入店须知及注意事项”的告示，让旅客一目了然。这是一家

台湾人开办的家庭旅馆，20多平方米，虽然面积不大，但布局匀称，有暖气、冰箱、冰

柜、橱柜、微波炉、电视机、热水器等，家具齐全，整洁干净，给人一种宾至如归的感

觉。屋里南面放一张大床，铺着整洁的被褥，可以住夫妻两人，北面空间架了一个吊起

的床铺，沿着梯子，进入铺位，可以住两个人。

按照中国人的传统习俗，南面墙上摆设着先人牌位，挂着一幅古色古香的对联，用

汉字书写： “祖德流芳昌五世，宗功丕振继千秋。”虽然字迹有些脱落，但运笔潇洒自如，

道劲有力。我好奇地问老板： “这幅对联是什么时候写的?”老板很深隋也说： “这是我们

祖先留下来的。在我太爷的时候，约100年前，从台湾漂洋过海到巴黎打工，历经艰难困

苦，靠力气和诚信挣了一笔钱，买下这房---7-栖身，后来传给儿孙⋯··”

这位女老板是第三代了，已经加入法国籍。她在法国出生，在巴黎长大，中学毕业

后，就继承祖先以德为本、艰苦创业的精神，经营这旅馆已有10多年了，现在已初具规
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模，很有特色。她可以用双语与客人沟通

交流，每问必回，应答如流。由于经营有

方，服务热情周到，网上预定经常爆满，

旅馆效益很好。她跟我们说一口流利的普

通话，在言谈中她自豪地说： “汉语是我

们的祖先留下的珍宝，也是中国人智慧的

结晶，我们这代人要继承过来，千万不能

忘，也不能丢啊!”在异国他乡，第一天

我们初识台湾人，住在这具有汉族文化色

彩的家庭旅馆，并且用汉语与女老板交

流，感到十分亲切。

夜晚，巴黎外面人海茫茫，稍有寒

意，但旅馆屋里却温暖如春，倍感舒适，

由此想到国内也有家庭旅馆，如景区的农

家院、度假村和避暑山庄等，但大都缺少

文化底蕴，还有设备不足，管理不佳，存

在脏乱差等问题。中国的旅游业应该借鉴

外国的管理经验，它山之石可以攻玉。圃
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